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A TANULMANYI CELOK JEGYZEKENEK FELEPITESE

AZ EBC*L B modul tanulmanyi célok jegyzéke a kdvetkez6 témakoroket tartalmazza:

= Az Gzleti terv készités céljai, modjai és eszkozei
= Marketing és értékesités
= Pénzugyi tervezés (koltségvetés készités), beruhazasi szamitas, és gazdasagossagi

szamitas

A tanulmanyi célok kézott legtébbszér a ,magyarazat” sz6 szerepel.
.Magyarazat® alatt a
v akifejezések definidlasa, a fontos tényezdk és elemek felsorolasa értendd

v akifejezések megértése megadott vagy valasztott példakkal érzékeltetendd.

A megszerzett tudas nem csupan ismertetendd, hanem példak segitségével a gyakorlatban

bemutatando.

Példa: Egy vallalkozas stratégiai céljainak kifejtése.
Elképzelhet6 vizsgakérdés: Egy vegetarianus éttermet alapul véve, adjon meg négy

lehetséges stratégiai célt.

Fontos tudnivalé: Az EBC*L A modul tanulmanyi jegyzéke tartalmainak mint alapvet6
ismeretanyagnak a tudasa feltétel, ezek nem keriilnek ismétlésre. igy pl. az
eredménykimutatas tervezésnél az ,értékcsdkkenés” fogalma a tartalmak koézétt nem

szerepel, de a vizsgan széba kerulhet.

A rendelkezésre bocsatott vizsga mintak szemléltetik a kérdésfeltevés mikéntjét.
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TEMAKOR

AZ UZLETI TERV KESZITES
CELJAI, MODJAI ES ESZKOZEI

Tanulmanyi célok cimszavakban

= Egy Uzleti terv céljainak, tartalmainak és felépitésének ismertetése.

» Avallalkozas és a vallalkozasi kdrnyezet elemzésének céljai és modszerei.

» Vallalatgazdasagi elemzési- és tervezési eszk6zok bemutatasa és példak
segitségével hasznalata.

= A projekttervezés ceéljai, médszerei és felépitése.

(52 tanulmanyi cél)
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F6 téma: AZ UZLETI TERV KESZITES ALAPJAI

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK TANULMANYI CELOK

1. AZ UZLETI TERV 1.1. Az Uzleti terv céljainak ismertetése.

CELJAI,
TARTALMAI ES 1.2. Az (zleti terv készitéséhez kapcsolodd apropok és tertletek
FELEPITESE megnevezése és bemutatasa.

1.3. Astratégiai és az operativ tervezés kdzotti kilonbség
magyarazata.

1.4. Az Gzleti terv lehetséges cimzettjeinek bemutatasa, céljaik és
érdekeik ismertetése.

1.5. Az Uzleti terv kérdéseinek és témainak elemzése.

1.6. Az Gzleti terv alapvet6 felépitésének és strukturajanak
bemutatasa.

1.7. A dontéshozok altal az Uzleti terv értékelésére hasznalt kritériumok
taglalasa.

1.8. Akritikus sikertényez6k fogalmanak kifejtése.

1.9. Lehet6ségek az Uzleti terv szemet gydnyorkddtetd és attekinthetd
kivitelezésére.

1.10. Az Uzleti terv készitésekor eléfordulé donté szabalyok és
esetleges hibaforrasok felsorolasa.

1.11. Atervezés problémaforrasai és hatarai a vallalkozasban.
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F6 téma: A VALLALKOZAS- ES A VALLALKOZASI KORNYEZET ELEMZESE

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK TANULMANYI CELOK

2.1. Egy vallalkozas Uzleti 6tletének, alapvetd céljanak, és
stratégiai tzleti terlleteinek bemutatasa.

2. VALLALKOZAS
ELEMZES

2.2.  Avallalkozas tarsasagi formajanak megallapitasa, és az
abbdl eredd képviseleti- és dontési jogok egymashoz
rendelése.

2.3. A Shareholder Value fogalmanak megvilagitasa.

2.4. A Stakeholder Value fogalmanak megvilagitasa.

2.5. A ,Corporate Identity“ valamint a ,vision“ és ,mission®
fogalmak értelmezése vallalati 6sszefiiggésben.

2.6. [Egy vallalkozas pénzugyi céljainak felsorolasa és
bemutatasa.

2.7. Egy vallalkozas stratégiai céljainak felsorolasa és
bemutatasa.

2.8. Lehetséges céltipusok definialasa és kifejtése.

2.9. Egy vallalkozas f6 sikertényez6inek megnevezése és
taglalasa.

2.10. Az USP (Unique Selling Proposition) fogalmanak
magyarazata.

2.11. Avallalkozasi team-eket és projekt team-eket bemutato
tényez6k felsorolasa és magyarazata.

2.12. A beruhazasi helyszin elemzésére szolgal6 tényezék
megnevezeése és kifejtése.
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TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

3. AGAZAT ELEMZES 3.1. Az agazat fogalmanak magyarazata.
3.2. Egy agazatot befolyasolo fejlesztések és trendek
ismertetése.
3.3. Egy agazat elemzésére szolgalé tényezék felsorolasa és
taglalasa.
3.4. A monopolium, oligopdlium, teljes konkurencia fogalmak
magyarazata.
3.5. Az eladasi volumen, értékesitési potencial, piaci jelenlét
mértéke, piaci részesedés fogalmak kifejtése.
3.6. Apiacirés fogalmanak magyarazata.
3.7. Apiacra kerulési akadalyok fogalom tisztazasa.
3.8. Ahelyettesitd termék fogalmanak megvilagitasa.
4.1. A piaci verseny elemzésére szolgalo tényez6k
4. PIACI VERSENY-/ maaqvarazata
KONKURENCIA- » '
ELEMZES
4.2. A Benchmarking céljainak, médszereinek és hatarainak

elemzése.
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F6 téma: ELEMZESI ES TERVEZESI ESZKOZOK

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

s, ELEMZESIESZIOZOK |°' EIiets enge poniol vasgaat clnak

5.2. Egy SWOT-elemzés céljainak és felépitésének
bemutatasa.

5.3. A portfolio-elemzés magyarazata.
5.4. Az ABC-elemzés taglalasa.

6. KOCKAZATKEZELES 6.1. Qelﬁﬁlagastfazelés céljainak és felépitésének
6.2. A forgatokdnyv-technika kifejtése.
6.3. A kockazat-matrix bemutatasa.

7. PROJEKTTERVEZES 7.1. i%é)?;?;il::'rv céljainak és felépitésének
7.2.  Acéltervezés fogalmanak ismertetése.
7.3. Atevékenységi terv fogalmanak ismertetése.
7.4. A mérféldké fogalmanak magyarazata.
7.5. Azidbtervezés fogalmanak taglalasa.
7.6. Aforrastervezés fogalmanak ismertetése.
7.7. Egy projektterv bemutatasi lehetéségei.
7.8. Egy projektterv készitésekor felmerulé iranyelvek és

esetleges tervezeési hibak ismertetése.
8. KREATi\/ ’ 8.1. Q;I;r;::;\ég{:blémamegoldési modszerek” fogalmanak
PROBLEMAMEGOLDASI '
MODSZEREK

8.2. A Brainstorming fogalom taglalasa.
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TEMAKOR

MARKETING ES ERTEKESITES

Tanulmanyi célok cimszavakban

= A marketing fogalmanak, és jelentéségének bemutatasa egy vallalkozas, egy
projekt, egy termék vagy egy szolgaltatas valamint az egyén 6sszefiiggésében.

» A marketing keretfeltételeinek (vevdk, piaci verseny, koltségek) magyarazata.

= A merketing eszkbzeinek ismertetése, azok hasznalata a gyakorlatban.

» Projektek, termékek és szolgaltatasok sikeres ,eladasanak” legfontosabb

ismérvei.

(97 tanulmanyi cél: 74 marketing + 23 értékesités)
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F6 téma: MARKETING

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK

9. AMARKETING ALAPJAI

9.1.

TANULMANYI CELOK

A ,marketing” fogalmanak magyarazata.

9.2.

A kuls6 és bels6 marketing fogalmanak taglalasa.

9.3.

Az 6nmarketing fogalmanak megvilagitasa.

9.4.

A marketing keretfeltételeinek ismertetése.

9.5.

Egy marketingterv felépitésének magyarazata.

9.6.

A marketing eszk6zeinek megnevezése és kifejtése
(attekintés).

9.7.

A marketing-mix fogalmanak magyarazata.

9.8.

Az USP (Unique Selling Proposition) fogalom
megvilagitasa.

10. VEVOK

10.1.

A vevék vasarlasi inditékainak felsorolasa és kifejtése.

10.2.

A Maslow féle sziikséglet piramis magyarazata.

10.3.

A kereslet és sziikséglet fogalmak megvilagitasa.

10.4.

Haszon és tébblethaszon magyarazata.

10.5.

A vasarlast befolyasol6 tényezék felsorolasa és
értelmezése.

10.6.

Vevdi magatartas és dontési folyamatok elemzése.

10.7.

A kognitiv disszonancia magyarazata.

10.8.

A vevl osztalyozas fogalmanak értelmezése.

10.9.

A vevbk besorolasanak lehet6ségei.
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TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

10.10.

A Customer Relationship Management (CRM) fogalom
magyarazata.

11. PIACI VERSENY

. Aversenytars elemzés tényezdinek ismertetése.

12. PIACKUTATAS

12.1.

A piackutatas céljainak megnevezése.

12.2.

A piackutatas terlleteinek megnevezése.

12.3.

A piackutatas szakaszainak (lefolyasanak) ismertetése.

12.4.

A piackutatas modszereinek (megkérdezés, monitoring,
teszt) kifejtése.

12.5.

A piackutatas min&ségi kritériumainak bemutatasa.

12.6.

Az érvényesség fogalmanak magyarazata.

12.7.

A megbizhatésag fogalmanak taglalasa.

12.8.

A szuréproba fogalmanak kifejtése.

12.9.

Az elsédleges és masodlagos piackutatas fogalmanak
ismertetése.

12.10.

A piackutatas hatarai és problémai.

13. TERMEKPOLITIKA

13.1.

A termékpolitika fogalmanak ismertetése, lehetséges
termékpolitikai stratégiak taglalasa.

13.2.

A termékinnovacio, termékvaltozat, termékdifferencialas,
és termékgyartas megsziintetése fogalmak értelmezése.

13.3.

A termék életciklus fogalom ismertetése.

13.4.

A valasztékképzési politika és a programpolitika fogalmak
tisztazasa.

13.5.

Az aruskala szélesség és mélység fogalmak tisztazasa.

13.6.

Egy termékportfolio-elemzés bemutatasa.
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TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

14. ARPOLITIKA

14.1.

Az arpolitika keretfeltételeinek megyvilagitasa.

14.2.

Arpolitikai stratégiak megnevezése és magyarazata.

14.3.

A lefolozési-, diszkont-, és gyors piaci behatolas
stratégiak elemzése.

14.4.

Az aktiv arpolitika fogalmanak magyarazata.

14.5.

A ,kereslet arrugalmassaga“ fogalmanak taglalasa.

15. AVALLAKOZAS ALTAL
PREFERALT SZERZODESI
FELTETELEK POLITIKAJA

15.1.

A vallalkozas altal preferalt szerz6dési feltételek
politikaja fogalmanak tisztazasa.

15.2.

A vallalkozas altal preferalt szerz6dési feltételek
politikaja eszkdzeinek megnevezése és magyarazata.

15.3.

Szallitasi és fizetési feltételek megnevezése és
ismertetése.

15.4.

Arabatt és szkonto fogalmak magyarazata.

16. MARKETINGCSATORNAK
KIVALASZTASANAK ES
IRANYITASANAK
POLITIKAJA/

ELOSZTASI POLITIKA

16.1.

A marketingcsatornak kivalasztasanak és
iranyitasanak politikaja valamint az elosztasi politika
fogalmak magyarazata.

16.2.

Kozvetlen és kdzvetett értékesitési csatornak
megnevezese, azok elényeinek és hatranyainak
ismertetése és magyarazata.

16.3.

A franchise fogalom taglalasa.

17. KOMMUNIKACIOS POLITIKA

17.1.

A kommunikaciés politika fogalmanak magyarazata.

17.2.

Az imazs fogalmanak és jelentéségének magyarazata.

17.3.

A marka, logo, szlogen fogalmak és jelentéséguk
magyarazata.

17.4.

A markavédelem fogalmanak magyarazata.

17.5.

A Corporate Design fogalom ismertetése.

17.6.

A Corporate Wording fogalom ismertetése.
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TEMAK TANULMANYI CELOK

18. REKLAM 18.1. Areklam fogalmanak és eszkbzeinek ismertetése.

18.2. Egy reklamkampany tervezésének lépései, azok
magyarazata.

18.3. Areklamcélok megnevezése és taglalasa.

18.4. A reklameszkoz fogalmanak megvilagitasa.

18.5. Areklamhordozo fogalmanak megvilagitasa.

18.6. Reklampszicholdgiai alapok megnevezése és
elemzése.

18.7. Areklam f6 tervezési kritériumainak magyarazata.

18.8. Kiilonb6z6 reklamfajtak arainak megbecsiulése.

18.9. Az ezer (f6t elérd) reklamkontaktus-ar fogalom
megvilagitasa.

18.10. A reklam eredményességének ellenérzési mikéntje, és
az esetlegesen felmeril6 problémak elemzése.

18.11. A reklam kritikus pontjainak megnevezése és
magyarazata.

19.1. Az értékesitésosztonzés / Sales Promotion

19. SPECIALIS REKLAM- ES fogalméanak magyarazata.

KOMMUNIKACIOS POLITIKAI
ESZKOZOK

19.2. A Direct Mailing fogalmanak magyarazata.

19.3. Egy Mailing levél legfontosabb szabalyai, és a levél
szovegezésekor elkdvetett leggyakoribb hibak
megnevezése €s magyarazata.

19.4. Az AIDA-képlet magyarazata.

19.5. Az internetes reklam fogalmanak magyarazata.
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TANULMANYI CELOK

19.6. A telefonos marketing fogalmanak ismertetése.

19.7. A szponzoralas fogalmanak magyarazata.

19.8. Az Event-Marketing fogalmanak magyarazata.

19.9. A Public relations / kézdnségkapcsolatok apolasa
fogalmak magyarazata.
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Fé téma: ERTEKESITES

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

20. A SIKERES ERTEKESITES
ALAPJAI ES ALAPVETO
SZABALYAI

20.1.

Az értékesités mint mindennapi, mindenkit érinté
folyamat értékelése az lzleti életben.

20.2.

Az értékesitési etika (komoly, partnerségre épulé
értékesités) fogalmanak magyarazata.

20.3.

A ,Win-Win-szituaci¢“ fogalom magyarazata.

20.4.

Az értékesitéshez sziikséges feltételek és
kompetencidak megnevezése és magyarazata.

21. AZ ERTEKESITEST CELZO
BESZELGETES SZAKASZAI

21.1.

Az értékesitést célzd beszélgetés szakaszainak
megnevezeése és elemzése.

21.2.

Egy értékesitést célzd beszélgetés el6készitésének
legfontosabb aspektusai.

21.3.

A beszélgetés bevezetésének fontos aspektusai.

21.4.

A kereslet felmérésének legfontosabb aspektusai.

21.5.

A kereslet-szikséglet-inditék fogalmak magyarazata.

21.6.

A kérdezés technikajanak fontos aspektusai.

21.7.

A kifejt6 és az eldontendé kérdések fogalmanak
tisztazasa.

21.8.

A szugeralt kérdés fogalma.

21.9.

Az ,aktiv odafigyelés” fogalmanak magyarazata.

21.10. Az eladast 6sztonz6 érvelés fontos aspektusainak

felsorolasa.

21.11. A jellegzetesség és a hasznossag kozotti kilonbség

megvilagitasa.
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TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

21.12. Az ar illetve a felmertild koltségek bemutatasanak

lehet6ségei, az érvelés eszkozei.

21.13. A kifogas és az Urugy kozti kildnbségek, lehetséges

reakciok.

21.14. Egy az értékesitést célzd beszélgetés sikeres

lezarasanak fontos aspektusai.

21.15. Vételre utald jelzések megnevezése és elemzése.

2.V I:,\LL ALATI U GYF,EI7ET 22.1. @evn?ﬂ?ﬁgsl;gyfelet Célzo értékesités sajatossagainak
CELZO ERTEKESITES '
22.2. A Key Account Management fogalom tisztazasa.
23.1. Egy vallalkozas/vallalkozo legfontosabb céljainak

23. VALLALATGAZDASAGILAG
MEGALAPOZOTT ERVELES

megnevezése egy vallalati tgyféllel folyatott
ertékesitési beszélgetés soran.
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TEMAKOR

PENZUGYI TERVEZES (KOLTSEGVETES KESZITES),
BERUHAZASI SZAMITAS ES
GAZDASAGOSSAGI SZAMITAS

Tanulmanyi célok cimszavakban

= A pénzigyi tervezés céljai, felépitése és eszkdzei.

» Az eredménykimutatas, a mérleg terv és a likviditasi terv céljai és felépitése.

= Egy vallalkozas finanszirozasi lehetéségeinek bemutatasa.

» Arentabilitas, likviditas és termelékenység tervezett mutatészamainak
kiszamitasa, a szlUkséges kdvetkeztetések levonasa.

= Apénzigyi tervezés (kbltségvetés készités) jellegzetességei egy nagyvallalat
esetében.

» Aberuhazasi szamitas céljai, és beruhazasi szamitasok készitése.

» Gazdasagossagi szamitasok, a vallalkozéi dontések alappillérének készitése és

magyarazata.

(52 tanulmanyi cél)
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Fé téma: PENZUGYI TERVEZES (KOLTSEGVETES KESZITES)

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

24. PENZUGYI TERVEZES
ATTEKINTES

241.

A pénzugyi tervezeés céljanak attekintése.

242,

A torvényes szamvitel, a koltségszamitas és a vallalaton
bellli pénzigyi tervezés kozotti kuldnbség magyarazata.

243,

A pénzlgyi tervezés logikus menetének attekintése.

244,

A pénzlgyi tervezésb6l addédéd esetleges problémak
attekintése.

25. MERLEG TERV

25.1.

Egy mérleg terv céljanak, felépitésének és fogalmainak
taglalasa. (az EBC*L A modul tanulmanyi jegyzékének
ismeretanyaga alapjan)

26. EREDMENYKIMUTATASI
TERV

26.1.

Egy eredménykimutatasi terv céljanak, felépitésének és
fogalmainak taglalasa. (az EBC*L A modul tanulmanyi
jegyzékének ismeretanyaga alapjan)

26.2.

A bérkodltségek valamint az aru- és anyagfelhasznalas
apropéjan a koltségtervezés bemutatasa.

26.3.

A brutté hozam fogalmanak értelmezése.

26.4.

Koltségekre ABC-elemzés készitése.

27. TERV MUTATOSZAMOK

27.1.

Az A modul tanulmanyi katalégusaban egy mérleg terv és
egy eredménykimutatasi terv okan felsorolt
pénzigygazdasagi mutatészamok kiszamitasa és
bemutatasa.

28. LIKVIDITASI TERVEZES

28.1.

A likviditasi tervezés céljanak, felépitésének valamint
fogalmainak prezentalasa.

28.2.

A hozam és a befizetés kozotti kildnbség magyarazata.

28.3.

A raforditas és a kifizetés kozotti kiilonbség magyarazata.
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TEMAKOROK TANULMANYI CELOK

28.4. Atulfedezettség és az elégtelen fedezet fogalmak
magyarazata a likviditassal 6sszefiiggésben.

28.5. Alikviditasi tervezésb6l adodoé esetleges problémak
taglalasa.

28.6. A behajthatatlan kévetelések miatti veszteség fogalmanak
magyarazata.

28.7. Afizetési felszolitas fogalmanak magyarazata.

29.1. Az On- és az idegen forrasbdl torténd finanszirozas kdzotti

29. FINANSZIROZAS alapvetd kilénbség taglalasa.

29.2. Az onfinanszirozasi lehetéségek megnevezése és kifejtése.

29.3. A megtermelt Cash flow-bdl térténé finanszirozas
magyarazata.

29.4. Atbkeemelés fogalmanak taglalasa.

29.5. A\Venture Capital fogalmanak taglalasa.

29.6. Az idegen forrasbal torténd finanszirozasi lehetéségek
bemutatasa.

29.7. Afolydszamlahitel fogalma.

29.8. A kereskedelemi hitel fogalma.

29.9. Akoélcson fogalma.

29.10. A lizing fogalma.

29.11. A faktoralas fogalma.

30.1. Apénzigyi tervezés folyamatanak bemutatasa

30. PENZUGYI TERVEZES nagyvallalatoknal.

(KOLTSEGVETES
KESZITES)
NAGYVALLALATOKNAL |30.2. A, bottom up-kéltségvetés készités“ és a ,top down-
koltségvetés készités” fogalmak magyarazata.
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Fé téma: BERUHAZASI SZAMITAS

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK

TANULMANYI CELOK

31. A BERUHAZASI
SZAMITAS ALAPJAI

31.1.

A beruhazasi szamitas céljanak bemutatasa.

31.2.

Az alternativ tervezés fogalmanak magyarazata.

31.3.

Az ,alternativkoltségek” fogalmanak magyarazata.

31.4.

A beruhazasi szamitas hatarai / problémai.

32. STATIKUS BERUHAZASI
SZAMITAS

32.1.

Egy Break even point-szamitas kivitelezése és
magyarazata.

32.2.

Egy mininalis forgalom szamitas kivitelezése és
magyarazata.

32.3.

Megtérilési id6 kiszamitas kivitelezése és magyarazata.

32.4.

Egy koltségOsszehasonlitas kivitelezése és magyarazata.

32.5.

Beruhazasok 6sszehasonlitasa az atlagos éves nyereség
alapjan.

32.6.

Egy beruhazas ROI 6sszegének kiszamitasa és taglalasa.

32.7.

Egy jovedelmezfség 6sszehasonlitas kivitelezése és
magyarazata.

32.8.

A ,beruhazasi szamitas valtozoja“ fogalmanak bemutatasa
és a kdvetkezmények prezentalasa, melyet a valtozok
valtozasai generalnak.

33.DINAMIKUS
BERUHAZAS| SZAMITAS

33.1.

A statikus és a dinamikus beruhazasi szamitas kozotti
kllénbség magyarazata.

33.2.

A beruhazasok értekelése a nettd jelenérték alapjan
(szamitas nélkul).
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F6 téma: GAZDASAGOSSAGI SZAMITAS

Konkrét tanulmanyi célok

TEMAKOROK TANULMANYI CELOK

34.1. Akvantitativ gazdasagossagi szamitas kézponti fogalma a

34. A GAZDASAGOSSAGI fedezeti Gsszeg,

SZAMITAS ALAPJAI

34.2. Aszik keresztmetszetet jelent6 termelési tényez6
fogalmanak magyarazata.

34.3. Az abszolut és relativ fedezeti 6sszeg definialasa és
taglalasa .

35.1. Relativ fedezeti 6sszegek kiszamitasa alapjan

35. FEDEZETI OSSZEG termékek / aruskalak / megbizasok / vevék analizalasa,

ELEMZESEK

GAZDASAGI
SZUKSEGHELYZETBEN |35.2. A ,Make-or-buy-dontés” fogalmanak magyarazata.

35.3. Afedezeti 6sszegek emelésének lehetéségei.

B_Vizsgakdvetelmények.doc © EBC*L Int. & KWE e.V. (kuratérium) 20




	tanulmányi célok

